Planificar y realizar nuestro trabajo de distribucion y venta de uniformes y calzado
profesional con el objetivo y compromiso de mejorar la satisfaccion de nuestros clientes,
nos llevo en 2019 a implementar un sistema de gestion de la calidad basado en la norma
UNE-EN ISO 9001:2015.

Camelforme esta formado por un equipo de trabajadores con una elevada vocacion de
servicio a los Clientes, comprometidos en base a los siguientes principios:

» INTEGRIDAD PERSONAL como expresion de disciplina, orden, respeto, honestidad
y entusiasmo. )

» CREATIVIDAD E INNOVACION como parte del reto diario para la mejora continua.

»> PRODUCTIVIDAD en el trabajo y en el empleo de los recursos materiales y
formativos.

> (CONSCIENCIA en la practica de un trabajo libre de errores y en el COMPROMISO
leal con la institucion, con todos los requisitos legales y con los objetivos de
calidad.

Camelforme decide voluntariamente contribuir al logro de una sociedad mejor y un medio
ambiente mas limpio, integrando la Responsabilidad Social Corporativa en la
planificacion estratégica empresarial.

Esta politica es la base para el establecimiento de los objetivos de calidad. Deja
constancia de nuestro compromiso con la mejora de la satisfaccion de nuestros clientes y
detalla los principios que deben ser asumidos por todas las personas que forman parte de
Camelforme. La Direccion asegura que la presente Politica de Calidad sera mantenida y
revisada periodicamente, comunicada y entendida por todos los trabajadores y puesta a
disposicion de las partes interesadas

Aprobado por la Direccion General de Camelforme.
Madrid. 10 de Enero de 2023



Plan and perform our distribution and sales work of uniforms and professional footwear,
with the objective and commitment to improve the satisfaction of our customers, guided
us in 2019 to implement a quality management system based on the norm UNE-EN ISO
9001:2015.

Camelforme is made up of a team of workers with a high vocation for customer service,
committed based on the following principles:

» PERSONAL INTEGRITY as an expression of discipline, order, respect, honesty and
enthusiasm.

» CREATIVITY AND INNOVATION as part of the daily challenge for continuous
improvement.

»> PRODUCTIVITY at work, in the use of material and training resources.

»> (CONSCIOUSNESS in carrying out error-free work and, in loyal COMMITMENT to the
institution, with legal requirements and quality objectives.

Camelforme determines voluntarily to contribute to the achievement of a better society
and a cleaner environment, integrating Corporate Social Responsibility into business
strategic planning.

This policy is the base for setting quality objectives, records our commitment to
improving the satisfaction of our customers and details the principles that must be
assumed by all the people who are part of Camelforme

Camelforme management ensures that this Quality Policy will be maintained,
communicated and understood by all workers and ready for concerned parties.

Approved by the General Direction of Camelforme.

Madrid, 2023 January 10"




Gestion de Calidad

Gestion de Calidad

ACCM, Agencia para la Certificacion de la Calidad y el
Medio Ambiente, CERTIFICA que la entidad:

CAMELFORME, S.L.
CAMELFORME

Dispone de un Sistema de Gestion de la Calidad que cumple con
los requisitos de la Norma:

UNE-EN ISO 9001:2015

Para las actividades de:

Distribucién y venta de uniformes de trabajo y calzado
profesional.

Que se realizan en:

C/ Lorenza Correa, 13
28039 - MADRID

Caddigo de registro: CA-116820

Primera emision: 25-04-2020 Emisién vigente: 14-04-2023 Vélido hasta: 24-04-2026

El Director General de ACCM.

e

Entidad de Certificacién de Sistemas de Gestion de la Calidad
acreditada por ENAC con el nUmero 21/C-SC024.

CERTIFICADO

Calle de la Maraton 13-15, -28037- MADRID | T. 91 324 26 47
info@accm.es | www.accm.es




	Política de Calidad Camelforme. 2023
	QUALITY POLICY 2023

